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Vor Corona war Arbeitsmarkt für Fachkräfte auf gutem Weg

Mannheim, 22.4.2020. Vor der Coronapandemie  zeigte sich 
der Arbeitsmarkt für Spezialisten in einer positiven Verfassung. 
Die Auswirkungen von Corona werden erst im 2. Quartal 2020 
bemerkbar sein. Im Vergleich zum Vorquartal erhöhte sich der 
Hays-Index im letzten Quartal über alle Berufsgruppen hinweg 
von 126 auf 135 Punkte. Deutlich stieg vor allem die Zahl der Stel-
lengesuche aus der IT-Industrie (von 159 auf 189 Indexpunkte) 
und aus dem Baugewerbe (von 180 auf 204 Indexpunkte). 

Auch die Nachfrage nach Fachkräften aus dem öffentlichen Sek-
tor verlief erfreulich und kletterte auf den neuen Rekordwert von 
232 Punkten. Die Zahl an Stellenangeboten für Spezialisten von 
Banken und Versicherungen verzeichnete ebenfalls ein kräftiges 
Wachstum auf 189 Indexpunkte (+37). 

Deutlich mehr gesucht als im Vorquartal wurden IT-Entwickler 
aus allen Branchen (von 136 auf 158 Indexpunkte). Getragen wur-
de dieser Anstieg vor allem durch die sehr hohe Nachfrage nach 
Datenbank-, SAP- und Webentwicklern. Am häufigsten gefor-
dert waren IT-Experten – nicht überraschend – aus der IT-Indus-
trie selbst (von 169 auf 195 Indexpunkte). 

Für Ingenieure verlief der Arbeitsmarkt im letzten Quartal eben-
falls erfreulich. Der Index erhöhte sich für diese Berufsgruppe im 
Vergleich zum Vorquartal um 12 Indexpunkte auf 121. Insbeson-
dere Bauingenieure (+28 Indexpunkte) wurden mehr gesucht. 
Die branchenübergreifende Nachfrage nach Entwicklungsin-
genieuren stieg um 14 Indexpunkte auf den neuen Wert von  
126 Punkten.

Entgegen dem allgemeinen Trend zeigte sich der Bedarf an  
Finance-Spezialisten im letzten Quartal deutlich rückläufig (von 
143 auf 128 Indexpunkte). Für die beiden zentralen Berufsgrup-
pen Controller und Buchhalter sank die Zahl der Stellenangebote 
um 11 bzw. 35 Indexpunkte. Damit setzte sich der negative Trend 
aus dem letzten Quartal von 2019 fort. 

Moderat erhöhte sich die Zahl der Stellenangebote für Sales 
Manager und Marketing Manager (von 115 auf 121 Indexpunkte). 
Spürbar mehr gefragt waren in erster Linie Online Marketing Ma-
nager und Content Manager sowie Social-Media- und PR-Spe-
zialisten.
„Der Arbeitsmarkt für Fachkräfte verlief im ersten Quartal 2020 
bis zur Coronakrise  gut. Grundsätzlich zeigt er sich zu Beginn 
eines neuen Jahres eher positiv, da Unternehmen ihre Perso-
nalplanungen umsetzen. Durch Corona lässt sich nun allerdings 
nicht abschätzen, wie sich der Arbeitsmarkt für Fachkräfte mit-
telfristig gestalten wird. Wir erwarten für die nächste Zeit unein-
heitliche Entwicklungen und sind verhalten optimistisch“, führt 
Dirk Hahn, CEO der Hays AG, aus. 

Der Hays-Fachkräfte-Index basiert auf einer quartalsweisen Aus-
wertung der index Internet und Mediaforschung GmbH für Hays. 
Einbezogen werden Stellenanzeigen der meistfrequentierten 
Online-Jobbörsen, der Tageszeitungen und des Business-Netz-
werks XING. Den Referenzwert von 100 bildet das 1. Quartal 2015.

SPEZIALISIERUNG Q1 2015 
Anzahl

2017 2018 2019 2020

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

Engineering 22.515 111 111 111 119 147 140 135 141 151 131 120 109 121

Finance 13.147 133 130 133 135 157 149 155 154 164 166 170 143 128

IT 42.447 131 133 132 137 163 160 162 172 175 171 156 137 155

Life Sciences 2.203 153 141 143 138 168 153 169 158 171 163 175 138 154

Sales & Marketing 32.244 127 122 120 123 144 141 146 143 148 144 135 115 121

GESAMTNACHFRAGE 112.556 127 125 124 129 154 149 151 155 161 155 145 126 135
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BRANCHE Q1 2015 
Anzahl

2017 2018 2019 2020

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4

Verarbeitendes Gewerbe 18.790 119 119 122 129 150 147 144 147 151 132 113 94 99

Baugewerbe 1.095 150 149 147 166 184 171 166 174 210 184 182 171 183

Finanz- und Versicherungs- 
Dienstleistung 2.319 116 114 120 122 160 166 167 169 183 211 192 152 189

Handel 6.871 139 135 133 137 161 168 166 178 176 162 153 130 135

IT 12.664 122 117 113 128 150 149 163 183 206 223 183 159 189

Freiberufliche, wiss. und 
techn. DL für Unternehmen 13.230 105 100 107 114 141 134 141 152 162 154 138 122 139

Öffentliche Verwaltung 2.214 155 157 160 155 193 177 191 192 217 225 213 212 232

Personaldienstleister 32.783 132 134 125 120 141 136 135 126 121 114 124 99 100
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ÜBER HAYS

Hays plc ist ein weltweit führender Personaldienstleister 
für die Rekrutierung von hoch qualifizierten Spezialisten. 
Hays ist im privaten wie im öffentlichen Sektor tätig und 
vermittelt Spezialisten für Festanstellungen, Projektarbeit 
und in Arbeitnehmerüberlassung. 

Das Unternehmen beschäftigt weltweit über 11.500 
Mitarbeiter in 33 Ländern und erzielte im Geschäftsjahr 
2018/2019 Erlöse in Höhe von 6,86 Mrd. Euro. 

In Deutschland vermittelt Hays Spezialisten aus den 
Bereichen IT, Engineering, Construction & Property, Life 
Sciences, Finance, Sales & Marketing, Legal, Retail sowie 
Healthcare.


