
MANAGED SERVICE PROGRAM (MSP)  
IM BEREICH ARBEITNEHMERÜBERLASSUNG

Generelle Mehrwerte durch einen MSP

Warum sich ein MSP mit Hays für  
Sie lohnt

+ Erhöhte Liefersicherheit

+ Administrative Entlastung

+ Generierung von Einsparungen

+  Automatisierung und messbare  
Erhöhung der Prozesseffizienz

+  Rechtssicherheit und Transparenz  
in der Beschaffung

+  Liefersicherheit durch ein weltweites  
Lieferantennetzwerk und Scouting-Service 
sowie einen starken Inhouse-Lieferanten 
mit der Hays Professional Solutions

+ Breites Netzwerk an ANÜ-Lieferanten 

+  Kooperationspartnerschaften im Bereich 

Blue Collar

+  Alles aus einer Hand: MSP-Service, VMS-
Technologie und Personaldienstleistungs-
Know-how 

+  Automatisiertes Pooling der besten Talente 
für ihr Unternehmen

+  Management Ihrer Blue und White Collar 
Ressourcen aus einer Hand

+  Modularer Service- vom Payrolling einzelner 
Ressourcen bis zum Full Service MSP

+  Unser Zwei-Phasen-Abrechnungsservice

Bedarfsadministration + Bedarfsanalyse & Prozessberatung + 
Prüfung & Beratung der Compliance Richtlinien + Internes & 
externes Ausschreibungsmanagement

Dokumentenprüfung & Tracking + Vorauswahl (optional) + 
Interviewkoordination & Unterstützung im Auswahlverfahren + 
Berechnung Equal Pay & HÜD + Steuerung der BR Prozesse

Vertragsversand & Quality Gate + Verhandlung, QES Prozess + 
Compliance Prüfung + Onboarding + Personal-/Ausweismanage-
ment + Single Point of Contact für alle Prozessbeteiligten

Erfassung & Tracking von Zeiten und Spesen + Forecasting + 
Verlängerungen + Beendigungen & Änderungsmanagement + 
Tracking Equal Pay & HÜD + Offboarding & Ausläufermanage- 
ment + Einsatzbeurteilungen & Zufriedenheitsbefragung

Bereitstellung rechnungsrelevanter Daten + Rechnungserstellung 
und -versand + Ind. Reportings & Power BI + Performance  
Review & Lieferantenmanagement + Benchmarking

Hays ist in der Peak-Matrix der Everest Group 2023 erneut 
als Leader für MSP Services in EMEA ausgezeichnet worden. 
Laut Lünendonk®-Studie „Führende Zeitarbeitsunternehmen 
in Deutschland“ ist Hays unter den Top 10 der anbietenden 
Unternehmen.
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Wir entlasten sie sofort durch folgende MSP Services

hays.de/personalvermittlung/ 
unser-angebot-arbeitnehmerueberlassung

Ein festes erfahrenes MSP Team unterstützt Sie bei der operativen,  
strategischen und digitalen Beschaffung Ihres externen Personals.  
Unser MSP Team fungiert als verantwortliches Bindeglied zwischen ihren  
Lieferanten und allen internen Stakeholdern. Die folgenden MSP Services 
sind modular aufgebaut und werden individuell auf ihre Anforderungen 
angepasst.

WIR MANAGEN UND OPTIMIEREN IHREN BESCHAFFUNGSPROZESS & SICHERN  
GLEICHZEITIG IHRE PROJEKTE

Unser Service:

+ Beratung bei der Auswahl des richtigen VMS für Ihre Anforderungen
+ Unterstützung bei der Implementierung sowie dem Training ihrer Stakeholder
+ Auf Wunsch alles aus einer Hand mit unserer hauseigenen VMS 3 Story Software

Auszeichnungen

Automatisierung und maximale Transparenz durch ein Vendor  
Management System (VMS)

+ 30 Jahre Erfahrung im Workforce Management
+  132 laufende Programme weltweit, 58 davon in 

der DACH-Region
+ 1,2 Mrd. € ,,Spend under Management”

Warum Hays

Kontaktieren Sie uns!

Anfragen-MSP@hays.de

hays.de/workforce-management 

https://www.hays.de/personalvermittlung/unser-angebot-arbeitnehmerueberlassung
https://www.hays.de/enterprise-solutions/managed-service-provider
mailto:Anfragen-MSP@hays.de

